Nie mam ubezpieczenia i nie sta¢ mnie na
zaptacenie rachunku szpitalnego. Co
moge zrobi¢ w takiej sytuacji?

Centrum Medyczne Maimonides udziela
znizek majacym niskie dochody
mieszkancom Miasta Nowy Jork, ktérzy nie
sg ubezpieczeni lub ktérzy wyczerpali swoj
limit Swiadczen zdrowotnych, z
zastrzezeniem specjalnych zasad dla
nagtych przypadkoéw. Pomoc finansowa w
zwigzku z nagtymi przypadkami jest
dostepna dla mieszkancéw stanu Nowy Jork,
ktorzy majg niskie dochody. Przyjmuje sie, ze
pacjent ma niskie dochody, jezeli jego
dochody rodzinne sa ponizej federalnego
progu ubdstwa, oraz jezeli pacjent uzyskat
odpowiedni poziom wskaznika aktywow.

Przyznanie pomocy finansowej rozpatruje sie
takze w indywidualnych przypadkach, gdy
pacjent nie spetnia kryteriéw finansowych,
ale czekajgq go nadzwyczajne koszty
medyczne.

Czy wszystkie ustugi sa objete pomoca?

Ustugi muszg by¢ niezbedne z medycznego
punktu widzenia i musza by¢ swiadczone w
Centrum Medycznym Maimonides. Ustugi nie
objete programem to:

e ustugi, ktdére nie sg konieczne z
medycznego punktu widzenia (np.
zabiegi kosmetyczne).

e optaty, ktore nie wigzg sie z
korzysciami klinicznymi lub
terapeutycznymi (np. telefon, telewizor,
optaty za prywatny pokdj);

e ustlugi, ktore nie sa fakturowane przez
szpital (np. ustugi anestezjologiczne,
opfaty naliczane przez lekarzy);

e optaty z tytutu wspotdzielenia kosztéw
przez pacjenta i optat towarzyszacych.

Skad bede wiedzie¢, ktoére ustugi sa
objete programem?

Gdy pacjent sktada wniosek o pomoc
finansowa, informujemy go, ktére ustugi
mogaq zostac pokryte.

Co nalezy zrobi¢, aby otrzymac¢ znizki na
optaty?

Nalezy porozmawia¢ z Doradcg
Finansowym, ktéry wspdlnie z pacjentem
ustali, czy przystuguje mu ubezpieczenie
publiczne (np.: Medicaid, Family Health Plus,
Child Health Plus, Prenatal Care Assistance
Program), znizki na opfaty lub inne formy
pomocy finansowej. Aby rozpoczac¢ te
procedure, nalezy skontaktowac sie z
Dziatem Ustug Finansowych pod numerem
718-283-779. W przypadku ustug zwigzanych
ze zdrowiem psychicznym nalezy sie
kontaktowac¢ z pracownikami CMHC pod
numerem telefonu 718-283-8144.

Czy przystuguja mi znizki na optaty?

Program pomocy finansowej opiera sie na
federalnych progach ubéstwa wyznaczanych
w zaleznosci od wielkosci rodziny i jej
dochodoéw oraz tacznej kwoty aktywow
ptynnych (rachunki bankowe, akcje i udziaty,
obligacje). Pacjenci, ktérych dochéd rodzinny
nie przekracza 300% federalnego poziomu
ubdstwa moga kwalifikowac sie do
otrzymania znizek. Wysokos¢
przystugujacych znizek zalezy od doktadnej
wartosci procentowej (0-300%) wskaznika
federalnego poziomu ubdstwa oraz
wskaznika aktywow.

Oproécz spetnienia kryteriow finansowych
pacjent musi wraz z wnioskiem o pomoc
finansowgq przedtozy¢ odpowiednig

dokumentacje i wspotpracowac z
pracownikami obstugujacymi program.

Do otrzymania znizek na optaty nie
kwalifikuja sie ponadto pacjenci otrzymujacy
pomoc w ramach finansowanego ze srodkow
publicznych programu ubezpieczenia
zdrowotnego (np.: Medicaid, Family Health
Plus, Child Health Plus, Prenatal Care
Assistance Program). Aby otrzymac znizke,
pacjent musi udzieli¢ wszelkich wymaganych
informaciji oraz dostarczy¢ dokumenty oraz
wspotpracowac z pracownikami finansowymi
Maimonides.

O pomoc finansowag nalezy wystgpi¢ w ciggu
90 dni od daty ustugi, ktorej wnioskowana
pomoc dotyczy.

lle trwa proces rozpatrywania wnioskow?

Po wypetnieniu przez pacjenta wniosku i
ztozeniu wszystkich potrzebnych
dokumentow i informac;ji Dziat Ustug
Finansowych Centrum Medycznego
Maimonides, a w przypadku ustug CMHC —
Biuro Rejestracyjne, bada dokumentacje i
podejmuje decyzje w ciggu 20 dni roboczych.
Jesli pacjent otrzyma rachunek w trakcie
rozpatrywania wniosku, nie oznacza to, ze
jego wniosek o przyznanie znizek zostat
odrzucony.

Skad bede wiedzie¢, ze wniosek zostat
pozytywnie rozpatrzony?

Wydziat Ustug Finanoswych lub Biuro
Rejestracyjne CMHC poinformuje
wnioskodawce na pismie, czy jego podanie
zostato rozpatrzone pozytywnie czy
negatywnie. W razie pozytywnego
rozpatrzenia wniosku pacjent zostanie
poinformowany o wysokosci przyznane;j
znizki.



A jesli méj wniosek zostanie odrzucony?

Razem z pacjentem opracujemy realistyczny
i sprawiedliwy plan spfat nalezno$ci z tytutu
otrzymanych ustug.

W razie odrzucenia wniosku pacjent ma
prawo do odwotania sie od decyzji w ciagu
30 dni od daty zawiadomienia. Odwotania
rozpatrywane sg przez Wiceprezesa ds.
Finansowych (Ustugi Finansowe), a w
przypadku ustug psychiatrycznych — przez
Administratora ds. Psychiatrii. Odwotania
nalezy sktada¢ Wiceprezesowi ds.
Finansowych (Ustugi Finansowe) na pismie
(lub osobiscie po wczesniejszym ustaleniu
daty spotkania) na adres:

4802 Tenth Avenue
Brooklyn, NY 11219
718- 283-7753

W razie negatywnego rozpatrzenia odwotania
Doradca Finansowy opracuje z pacjentem
plan spfat.

A co jesli méj wniosek zostanie
rozpatrzony pozytywnie, ale bede
potrzebowaé¢ dodatkowego leczenia?

Decyzja o przyznaniu znizek na optaty jest
wazna przez okres jednego roku, po uptywie
ktérego wymaga ponownego rozpatrzenia.

A jesli przyznano mi znizki, ale bede
chcial(a) sptaci¢ zadtuzenie w ratach?

Pacjenci otrzymujacy pomoc finansowa
mogaq poprosi¢ o ustalenie harmonogramu
sptat ratalnych przez Doradce Finansowego.
Czy program pomocy finansowej
obejmuje recepty, leczenie psychiatryczne
oraz opieke w domach dla oséb obtoznie
chorych?

(Financial Assistance program: Frequently Asked Question/Polish)

Program nie obejmuje recept i opieki w
domach spokojnej starosci dla os6b obtoznie
chorych (ang. nursing homes).

Program obejmuje natomiast ustugi
psychiatryczne swiadczone pacjentom
hospitalizowanym przez jednostki Centrum
Medycznego Maimonides — istnieje jednak
odrebny program pomocy finansowej dla
pacjentow dochodzacych, obejmujacy ustugi
zwigzane ze zdrowiem psychicznym.

W razie pytan dotyczgcych pomocy
finansowej na ustugi psychiatryczne dla
pacjentow dochodzacych prosimy o kontakt z
Kierownikiem Dziatu Finansowego Psychiatrii
pod numerem 718-283-8144.

Czy w ramach programu pomocy
finansowej moge wykona¢ badania
laboratoryjne?

Znizki udzielane sg na przeprowadzenie
koniecznych z medycznego punktu widzenia
badan laboratoryjnych, zdje¢ Rtg oraz innych
ustug dodatkowych realizowanych w centrum
Maimonides pod warunkiem spetnienia przez
pacjenta innych warunkow udziatu w
programie.

Czy jesli otrzymam pomoc finansowa,
informacja ta zostanie podana do
publicznej wiadomosci?

Wszystkie informacje zamieszczone we
wniosku sg traktowane jako poufne.

W razie dodatkowych pytan
prosimy o kontakt
telefoniczny z Dziatlem Ustug
Finansowych:

718-283-7790
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